4.2025-2026 Egitim Ogretim Yih Oryantasyon Program

Oryantasyon Egitimi Programi'nin iyilestirilmesi ve &grencilerimizin beklentilerine daha iyi
yanit verebilmesi amaciyla, program kapsaminda gerceklestirilen program sonrasinda
katilimcilarin memnuniyet diizeylerini degerlendirmek iizere bir "Oryantasyon Programi
Degerlendirme Anketi" hazirlanmis ve programa katilan 6grencilere uygulanmistir. Bu anket,
programin giiclii ve gelistirilmesi gereken yonlerinin belirlenmesi ve gelecek donemlerde

gerceklestirilecek iyilestirme ¢aligmalarina veri saglamasi amaciyla hazirlanmstir.

Ankette 5°li Likert Olgegiyle yanitlanacak sorular, acik uc¢lu sorular ve katilimcilarin
demografik bilgilerini igeren bdliimler bulunmaktadir. Toplamda 17 sorudan olusan bu
degerlendirme formunun 9 sorusu, katilimeilarin oryantasyon programinda ele alinan konular
hakkindaki goriislerini degerlendirmek amaci ile hazirlanmistir. Bunun yani sira, 2 acik uglu
soruyla katilmcilardan program siireciyle ilgili daha detayli geri bildirim alinmasi
amaglanmistir. Bu kapsamda Ogrencilerin yanitladiklar1 degerlendirme sorular1 asagida

listelenmistir:

1. Oryantasyon Egitimi Programi adi altinda diizenlenen toplantiy1 genel olarak faydali
buldum.

2. Oryantasyon Egitimi Programi ad1 altinda diizenlenen toplantinin amaci ve hedefleri net
olarak tanimlanmuisti.

3. Oryantasyon Egitimi Programi ad1 altinda diizenlenen toplantinin amag ve hedeflerine
ulastigini diislintiyorum.

4. Oryantasyon Egitimi Programi adi altinda diizenlenen toplanti i¢in ayrilan siire
yeterliydi.

5. Oryantasyon yapildigi fiziksel ortami uygun buldum.

6. Oryantasyon Egitimi Programi adi altinda diizenlenen toplantida kazandigim bilgi ve
becerileri kullanabilecegimi diistintiyorum.

7. Oryantasyon toplantisi sonrasi yapilan sunumda idari personelin konuya hakim

oldugunu diisiiniiyorum.

8. Oryantasyon Egitimi Programi adi altinda diizenlenen bu toplantinin en c¢ok
faydalandiginiz yonleri nelerdir?

9. Oryantasyon Egitimi Programi adi altinda diizenlenen bu toplantinin etkinligini ve
etkililigini arttirmak i¢in onerileriniz nelerdir?

4.1. Oryantasyon egitimi memnuniyet anketi sonuclari
4.1.1. Oryantasyon programina katilan katihmcilarin demografik dagilimlar

2025 — 2026 egitim-0gretim y1l1 Oryantasyon Egitimi Programi'na toplam 320 6grenci katilmig
ve anket caligmasina katilim saglamistir. Katilimcilarin demografik o6zelliklerine iliskin

bulgular asagida sunulmaktadir.



4.1.1.1 Katihmecilarin cinsiyet ve yaslarina gore dagilimi

Cinsiyet dagilimi1 incelendiginde, kadin 6grencilerin programa katilim oraninin yiiksek oldugu
belirlenmistir. Bu durum, programin kadin 6grenciler tarafindan daha fazla tercih edildigini
veya bu 0grencilerin oryantasyon siireclerine daha fazla 6nem verdigini gostermektedir. Yas
aralig1 acisindan bakildiginda, katilimeilarin 6nemli bir kisminin 17-19 yas grubunda yer aldig1
gorlilmektedir. Bu bulgu, programa katilanlarin ¢ogunlugunun iiniversiteye yeni baslamis
bireylerden olustugunu ve oryantasyon egitiminin 6zellikle geng 6grenciler i¢in dnemli bir
baslangic noktasi teskil ettigini gdstermektedir. Ortalama yasin 19,6 olarak tespit edilmesi de
bu durumu desteklemektedir. Sonug olarak, oryantasyon programina katilanlarin demografik
ozellikleri incelendiginde, programin hedef kitlesine ulastig1 ve 6zellikle tiniversite hayatina
yeni baglayan kadin &grencilerin bu programdan yogun sekilde faydalandigi sonucuna
varilmaktadir. Katilimcilarin yas ve cinsiyet dagilimlar Sekil 1°de gorsellestirilmistir.

Katilmcilarin Cinsiyet Dagilimi
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Sekil 1. Katilimcilarin yas ve cinsiyete gore dagilimi



4.1.2. Oryantasyon programi memnuniyet anketi sonuclari

Oryantasyon Egitimi Programi'nin sonunda yapilan ankete katilim saglayan katilimcilarin

cevaplarina iligkin sonuglar bu boliimde sunulmaktadir.
4.1.2.1. Programin algilanan faydahhg

Katilimcilara yoneltilen "Katildiginiz bu programin sizin Fakiilte/Yiiksekokula uyumunuzu
kolaylastirdigint ve size faydali oldugunu diisiiniiyor musunuz?" sorusuna verilen yanitlar
Tablo 1'de ve Sekil 2'de sunulmustur. Katilimeilarin %93,8'1 (300 6grenci) programi faydali
buldugunu belirtirken, %6,2's1 (17 6grenci) programi faydali bulmadigini ifade etmistir. Bu

sonug, oryantasyon programinin biiylik 6l¢iide basarili oldugunu géstermektedir.

Tablo 1. Program faydaliligina iliskin katilimc1 goriigleri

Yanit Frekans (f) Yiizde (%)
Evet 300 93.8
Hayir 17 6.2
Toplam 320 100.0

Oryantasyon Programinin Faydaliig:
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Sekil 2. Program faydalili§inin gorsel sunumu



Soru Numarasi (Ustten Alta: 7-2)

4.1.2.2. Oryantasyon konularina iliskin degerlendirmeler

Oryantasyon Programi kapsaminda ele alinan konulara iliskin katilimeir degerlendirmeleri
Tablo 2'de sunulmustur. Tim konularda katilimcilarin  biliylik ¢ogunlugu olumlu
degerlendirmelerde bulunmustur. En yiiksek memnuniyet oran1 %97,2 ile "Programin amacinin
aciklanmas1" konusunda elde edilmistir. Detayli degerlendirme sonuglar1 Sekil 5 ve Sekil 6'da

gorsel olarak sunulmustur.

Tablo 2. Oryantasyon konularinin degerlendirilmesine iliskin 6zet istatistikler

Konu Cok Yeterli  Yeterli Yetersiz Cok Yetersiz
(%) (%) (%) (%)
Program Amacinin Agiklanmasi 323 64.9 2.8 0.0
Boliim Tanitimi 39.5 56.4 3.1 0.9
Sosyal Faaliyetler ve Kuliipler 34.8 53.6 10.3 1.3
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Sekil 3. Anket sorularinin degerlendirme dagilimlar



Soru Numarasi (Ustten Alta: 7-2)

Soru 2-7 Arasi Gelisim Alanlari
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Sekil 6. Sorulara gore olumsuz degerlendirme oranlari
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4.1.3. Katihma geri bildirimleri ve oneriler

Ankette yer alan acgik uclu soru ile katilimcilardan oryantasyon programina iliskin ek
bilgilendirme talepleri ve Onerileri sorulmustur. Bu soruya toplam 20 6grenci yazili geri
bildirimde bulunmustur. Katilimcilardan alinan yanitlar dogrultusunda farkli kategoriler
olusturulmustur. Yapilan igerik analizi sonucunda, katilime1 geri bildirimlerinin 9 farkli kategori
altinda toplandig1 goriilmiistiir. Bu kategoriler ve ilgili frekanslar Tablo 3'te ve Sekil 7'de

sunulmustur.

Tablo 3. Katilime1 geri bildirimlerinin kategorizasyonu

Kategori f %

Genel Memnuniyet ("Yok", "Her sey yeterli" vb.) 10 50.0
Devamsizlik konusunda bilgilendirme talebi 2 10.0
Sosyal etkinlikler ve kaynagma aktiviteleri talebi 2 10.0
Diger talepler (AKTS, Sinav, Erasmus, Muafiyet, iletisim vb.) 6 30.0
Toplam 20 100.0

Acik Uglu Sorularda Geri Bildirim Kategorileri
(Toplam 20 Yorum)
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Sekil 7. A¢ik uclu sorularda geri bildirim kategorileri



Katilimcilarin yanitlart incelendiginde, geri bildirimde bulunan katilimcilarin %50'si genel
memnuniyet ifade eden yorumlarda bulunmustur. Geri kalan katilimeilar ise ¢esitli konularda
ek bilgilendirme ve iyilestirme Onerilerinde bulunmustur. En fazla talep edilen konular su
sekilde siralanabilir:
e Devamsizlik Kurallari: Devamsizlik politikalar1 ve sonuglari hakkinda daha net
bilgilendirme yapilmasi talep edilmistir.

e Sosyal Etkinlikler: Ogrencilerin birbirlerini tanimalari i¢in daha fazla kaynasma
etkinligi diizenlenmesi 6nerilmistir.

e AKTS Sistemi: AKTS kredileri hakkinda daha detayli agiklama yapilmasi gerektigi
belirtilmistir.

e iletisim Kanallari: Ogrenci Isleri ve idari birimlerin iletisim kanallarinin iyilestirilmesi
Onerilmistir.

4.2. Sonug¢ ve Oneriler

Toros Universitesi Iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi 2025-2026 egitim-dgretim yil1
Oryantasyon Egitimi Programi, 320 6grencinin katilimiyla basariyla gerceklestirilmistir.
Program sonunda uygulanan degerlendirme anketinden elde edilen bulgular, oryantasyon
programinin genel olarak oldukc¢a basarili oldugunu ve 6grenciler tarafindan yiiksek diizeyde
faydali bulundugunu ortaya koymaktadir. Katilimcilarin %93,8’1 programi faydali olarak
degerlendirmis, program kapsaminda ele alinan dokuz farkli konu basliginda ise ortalama

%93,6 oraninda olumlu geri bildirim elde edilmistir.

Programin giiclii yonleri incelendiginde, en yiikksek memnuniyet oraninin %97,2 ile programin
amacinin agik ve anlasilir bigimde aktarilmasi basliginda oldugu goriilmektedir. Bunu %95,9
memnuniyet orant ile boliim tanitimi izlemektedir. Bununla birlikte, degerlendirme sonuglari
programin gelistirilmesine acik bazi alanlar1 da ortaya koymustur. Ozellikle sosyal faaliyetler
basligi, %88,4 ile diger alanlara kiyasla daha diisiik bir memnuniyet oranina sahiptir. Bu durum,
ogrencilerin sosyal etkilesim ve kaynasma firsatlarina yonelik beklentilerinin daha yiiksek
oldugunu gostermektedir. Ayrica, AKTS uygulamalari, devamsizlik kosullar1 ve muafiyet
stireclerine iliskin bilgilendirmelerin daha ayrintili ve sistematik bigimde sunulmasi gerektigi
belirlenmistir. Idari birimlerle iletisim kanallarmin gii¢lendirilmesi de gelistirilmeye agik

alanlar arasinda yer almaktadir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda, gelecek donemlerde oryantasyon programinin daha da
etkili hale getirilebilmesi amaciyla ¢esitli 6neriler gelistirilmistir. Bu kapsamda, 6grenciler arasi
etkilesimi artiracak sosyal kaynagma etkinliklerinin programa dahil edilmesi, AKTS ve

devamsizlik gibi akademik siireglere yonelik 6zel bilgilendirme oturumlarinin diizenlenmesi,



kuliip tamitimlarinin daha etkilesimli bigimde gergeklestirilmesi ve dijital oryantasyon
materyallerinin hazirlanmasi Onerilmektedir. Ayrica, iist sinif 6grencilerinin rehberlik roli
iistlenecegi mentorliik sistemlerinin uygulanmasi, yeni baslayan 6grencilerin {iiniversite

yasamina uyum stirecini destekleyici bir unsur olarak degerlendirilmektedir.



